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Datos de Identificacién del Programa

Nombre de la MIR: Reglamentacion y Gobierno Interno.

Programa Presupuestario: Reglamentacidn y Gobierno Interno.

TECO %z_ Dependencia / OPD: Secretaria del Ayuntamiento

de atencion a las autoridades
auxiliares y a los sectores de la
sociedad programadas.

_can_mn_ Secretaria del Ayuntamiento
Indicadores
Nivel Resumen narrativo Nombre del sz ) Hpar Férmula/ tinea ?dmﬁm ? _.mm__um.l Z_..wa_omm__.m Supuestos
g Definicién Dimensidn/ i) . base/ Unidad de medida/ verificadén
indicador Brcibats Descripcion de variables AR E i
fio recuencia
FIN Contribuir a que la Porcentaje de |Nos muestrael |Estratégico./ |PSMD=(NSRMD/NTSR)*100 N.D. Lograr atender y dar Oficios. La poblacién,
poblacién del municipio |solicitudes con |porcentaje de Eficiencia./ PSMD=Parcentaje de solicitudes respuesta de factibilidad |Solicitudes. dependencias y dreas
reciba de manera respuesta en el [solicitudes con  |"=U!29%  con respuesta en el misma dia. en un maximo de 1 dia a |Reportes. conocen |as actividades
adecuada y oportuna los |mismo dia. respuesta en el NSRMD=Nimero de solicitudes las solicitudes recibidas./ |Circulares y servicios que pueden
servicios y actividades mismo dia, con respuesta en el mismo dia. Solicitudes./ solicitar y ademas
que se deriven de un respecto al total NTSR=Nimero total de Semestral. cumplen con los
ordenamiento legal. de las recibidas. solicitudes recibidas. requisitos solicitados.
PROPOSITO Existe organizacién y Porcentaje de |Nos muestra el |[Estratégico/ |PSA=(NSA/NSR)*100 N.D. Atendery dar respuesta |Oficios. La poblacién,
vinculacion interna para |solicitudes porcentaje de Eficiencia./ PSA=Porcentaje de solicitudes de factibilidad el 100%  |Solicitudes. dependencias y dreas
Ia ejecucion de los atendidas. solicitudes Resultado. atendidas. de solicitudes de parte  |Reportes. conocen las actividades
ordenameintoso legales atendidas, NSA=Nuimero de solicitudes de la poblacion y las Circulares y servicios que pueden
en beneficio de la respecto a las atendidas. dependencias o solicitar y ademas
poblacion. recibidas. NSR=Numero de solicitudes dreas./Solicitudes. cumplen con los
recibidas. /Semestral. requisitos solicitados.
COMPONENTES: |Fortalecer los Porcentaje de [Nos muestrael |Gestion./ PRAAASS=({NRAAASSR/NRAAASSP)* |10/ 5.16 Vincular al Oficios, actss de  |Las autoridades
C1 Atencién a las |mecanismos de reunionesde  |porcentajede  |Eficiendia/ 1100 2016 Ayuntamiento con las reuniones,  |auxiliares difunden los
autoridades concertacion y atencion aatencién a las  |reuniones de Resultado. PRAAASS=Porcentaje de reuniones diferentes sectores de la |listas de acuerdosy las
auxiliares y la poblacion. autoridades atencién a las de atencién a las autoridades sociedad por medio de  |asistencia, actividades a sus vecinos
sectores de la auxiliares y a los|autoridades auxiliares y a los sectores de fa realizar al menos 2 fotografias. de su comunidad,
sociedad. sectores de la  |auxiliares y a los sociedad. reuniones mensuales./ adenislos sectons e
ocioiEd; séctores dela NRAAASSR=Numero de reuniones Reuniones./ la sociedad tienen
socledad, de wﬂ.mznaa a las autoridades Trimestral. confianza en el
auxiliares y a los sectores de la Ayuntamiento y
Yespectsalas sociedad realizadas. promueven entre sus
programadas. NRAAASSP=NUmero de reuniones miembros la buena

disposicion para atender
sus problematicas.
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C2 Actualizacién | dar certaza juridica a las [Porcentaje de  |Nos muestrael  |Gestion./ PRPAP=(NRPAP/NTPRR)*100 10/ 5.22 Actualizar al menos 5 | Oficios, acts del |Las dependencias y
de los autoridades auxiliares de [reglamentos porcentaje de Eficiencia./ PRPAP=Porcentaje de 2016 reglamentos y manuales  |H. Cabildo, dreas conocen los
reglamentosy las distintas comunidades|procesados reglamentos Resuitat: reglamentos procesados para de Periddico Cficial |requisitos para realizar
normativa rurales, asi tambien a los |para procesados para aprobacion. procedimientos del Estadode una actualizacion de
municipal, colaboradores de la aprobacién.  |aprobacion, NRPAP=Nimero de reglamentos municipales de todas Ias [ cqjima, reglamentos y los
secretaria del respecto a los procesados, aprobados. arezs, nomn..«.c,..mqao alfas tramites para su
ayuntamiento. proyectos de NTPRR=Numero total de .amum:am:n.mm yaress autorizacion por el H.
reglamentos proyectos de reglamentos ol utradis:/ Cabildo.
e . Reglamentos./
recibidos. recibidos. Trimestral.
C3 Certificacion  |Certificar documentose |Porcentaje de |Nos muestrael |Gestién./ PCDR=(NCDR/NTDRC)*100 800/ Certificar los Oficios, Las dependencias y
de documentos.  |informacién digital que  |certificacion de |porcentaje de Eficiencia./ PCDR=Parcentaje de certificacion |2022 documentos en un 100% |documentos areas conocen los
obran en los archivesen [documentos  |certificacion de | Fesuitado. de documentos realizada. de las solicitudes originales y requisitos para realizar
las diferentes dreas y realizada. documentos NCDR=Nimero de certificacion de recibidas./ archivos digitales |una certificacion ylos
direcciones del realizada, documentos realizada. Certificaciones./ trémites para
ayuntamiento, con el fin respecto a los NTDRC=Numero total de Trimestral. procesarlo.
de dar certeza juridica de recibidos. documentos recibidos para
dichos documentos ante certificar.
las dependencias que lo
solicitan.
C4 Cartillas Promover y expedir a Porcentaje de  |Nos muestra el |Gestion./ PAECM=(NSAECM/NSRECM)*100 |250/ Elaborar al 100% la Oficios, Los solitantes de
militares. todos los varones entre  |atencién para  [porcentajede  |Eficiencia/  |papCMm=Porcentaje de atencion  |2021 solicitud de cartillas documentos, cartilla militar conocen
18y 40aios de edad,  |emitir cartillas [atencion para | Resultado. para emitir cartillas militares. militares que se archivos enfisico, |a donde acudir y los
para que obtengan La  [militares. emitir cartillas NSAECM=Numero de solicitudes soliciten./Cartillas en digital y requisitos que deben
Cartilla del Servicio ares, atendidas para emitir cartillas militares./ fotografias. cumplir para poder ser
Militar Nacional . respecto a las militares. Trimestral. enlistados.
solicitudes NSRECM=Numero de solcicitudes
recibidas. recibidas para emitir cartillas
militares.
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C5 Sesiones del | Dar certeza juridica y Porcentajede [Nos muestrael [Gestién,/ PSHCR={NSHCR/NSHCP)*100 36/ Convocar al 100% de las |Oficios, Las sesiones se llevan a
validez a los acuerdos  [Sesiones del H. |porcentajedel  |Efidencia/  |psHCR=Porcentaje de Sesiones  [2021 Sesiones del H.Cabildo |gravaciones de  |cabo sin
tratados y aprobados por |Cabildo Sesiones de H.  [RESUI90. 4ol b Cabildo realizadas. que sean solicitadas./  |audio, videss,  |contratiempos, sus
el pleno del H. Irealizadas. Cabildo NSHCR=Numero de Sesiones de Sesiones./ actas de cadildo  |integrantes acuden
CabildoMunicipal realizadas, H. Cabildo realizadas. Trimestral. puntualmente, ademas

respecto a las NSHCP=Numero de Sesiones de las condiciones

programadas. H. Cabildo programadas. climatologicas, de
seguridad y de salud
permiten realizarlas en
tiempo y forma.

C6 Constancias de|Expedir constancias de  [Porcentaje de |Nos muestrael |Gestion./ PCREMD=(NCREMD/NCRS)*100 [1078/ Expedir el 100% de las  |Oficios, Los solitantes de carta
residencia a los constanciasde [porcentajede  |Eficiencia/  |pCRE=Porcentaje de constancias [2021 constancias de documentes, de residenicia conocen
ciudadanos que residen |residencia constancias de Resaltado, de residencia emitidas en el residencia a los archivos enfisico, (a donde acudir y los
en el Municipio emitidas en el |residencia mismo dia. ciudadanos solicitadas./ requisitos que deben
deTecoman, ya que es un |mismo dia. emitidas en el NCRE=NU(mero de constancias de Constancias de cumplir para obtenerla.
documento gue sirve mismo dia, residencia emitidas en el mismo residencia./
como identificacion respecto a las dia. Trimestral.
oficial solicitadas. NCRS=Numero de constancias de

residencia solicitadas.
Realizacion de Porcentaje de |Nos muestrael |Gestion./ PSARAASS=(NARAASSS/NTAARAASS |10/ Dar seguimiento a los Listas de Las autoridades
actividades programadas [seguimiento de |porcentaje de Eficiencia./ )*100 2016 acuerdos del 100% de |asistencia auxiliares acuden en
los acuerdos de |seguimiento de | eSUIt340-  |PSARAASS=Parcentaje de las reuniones realizadas |fotografias tiempo y forma a las
las reuniones  |los acuerdos de seguimiento de los acuerdos de las con las autoridades reuniones y exponen
con las las reuniones reuniones con las autoridades auxiliares y los sectores sus proyectos y
autoridades  realizadas, auxiliares y los sectores de fa de la sociedad./ problematicas para que
auxiliares y los |respecto a los sociedad, Acuerdos./ sean asesorados o
NARAASSS=NUmero de acuerdos de .
sectoresde la |aprobados. ; . Trimestral. apoyados.
sociedad. las _..w::_o:mm con las autoridades
auxiliares y los sectores de la
sociedad con seguimiento.
NTAARAASS=Numero total de
acuerdos aprobados de las
reuniones con las autoridades
auxiliares y los sectores de la
|sociedad.
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el pleno.

H. Cabildo.

los acuerdos del
H. Cabildo,
respecto a los
aprobados.

H. Cabildo.

NAHCRS=Numero de acuerdos del
H. Cabildo realizadas con
seguimiento. NTAHCA=NGmero
total de acuerdos del H. Cabildo
aprobados.

Cabildo./Acuerdos./Trim
estral.

AC1C2 Enviar anteproyectoa  [Porcentaje de |Nos muestrael |Gestidn./ PARPP=(NARPP/NTARR)*100 10/ Enviar al pleno al menos [Actas de Cibildo [Los anteproyectos
validacion y realizar anteproyectos |[porcentaje de Eficiencia./ PRPAP=Porcentaje de 2016 5 anteproyectos de Reglamentos elaborados son
posteriormente su de reglamentos |anteproyectos de Resuitado: anteproyectos de reglamentos reglamentos y publicar  [publicadasen el |revisados cabalmente
publicacién. procesadaos reglamentos procesados para publicacion. los autorizados./ Diario Oficial de que cumplen los

para procesados para NARPP=Nimero de Reglamentos publicados. requisitos para poder
publicacion. publicacion, anteproyectos de reglamentos /Trimestral. ser aprobados sin
respecto a los procesados para publicacion. objeciones.
recibidos. NTARR=Numero total de
anteproyectos de reglamentos
recibidos.
AlC3 Certificar documentos Porcentajede |Nos muestrael |[Gestion./ PCDRC=(NCRDC/NTDRC)*100 N.D. Cotejar el 100% de los  |Documentos Las dependencias y las
previa recepcion y cotejo |cotejo de porcentaje de Eficiencia./ | pCDRC=Porcentaje de cotejo de documentas a cotejados areas cumplen con los
documentos cotejo de RésUitado. documentos para realizar su certificar./ requisitos para
para realizar su |documentos para certificacion. Documentos./ certificar, permitiendo
certificacion. realizar su NCRDC=Numero de cotejos Trimestral. que sean cotejados los
certificacion, realizadaso a documentos para documentos.
respecto a los ser certificados.
recibidos. NTDRC=Numero total de
documentas recibidos para
certificar.

AC1C4 Entregar cartillas Porcentaje de |Nos muestrael |Gestién./ PCME=(NCME/NCMA)*100 250/2021 |Entregar el 100% de las |Cartilla no Los solicitantes de las
militares previa cartillas porcentajede  |Eficiencia./  |pcmE=Porcentaje de cartillas cartillas solicitadas./ liberada, cartillas militares
recepcién de solicitudes y|militares cartillas militares [R€SU290- | ilitares entregadas. Cartillas entregadas./ acuden en tiempo y
validacion de entregadas. entregadas, NCME=Nuemro de cartillas Trimestral. forma a recibir su
informacién. respecto al total militares entregadas. documento.

de las aprobadas. NCMA=NUmero de cartillas
militares aprobadas.

AC1C5 Dar seguimiento a los Porcentaje de |Nos muestrael |Gestién./ PSAHC=(NAHCRS/NTAHCA)*100 [N.D. Dar seguimiento al 100% [Actas de Cabildo |Las dependeciasy
acuerdos autorizados por |seguimiento de |porcentaje de [enciencia./ PSAHC=Porcentaje de de los acuerdos Oficios de 3reas a los que les

los acuerdos del{seguimiento de  |REUM90-  cooimiento de los acuerdos del aprobados por el H. seguimiento corresponde llevar a

cabo las actividades
derivadas de los
acuerdos, dan
respuesta inmediata y
estdn atentos a
informar de las
acciones realizadas.
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AC1Ce Expedir constanciasde  |Porcentajede |Nos muestrael |Gestidn./ PCRE=(NCRE/NCRS)*100 1078/ Expedir el 100% de las  |Constancias de Los solicitantes de las
residencias previa constanciasde |porcentajede  |Efitiencia/  |pcRE=porcentaje de constancias (2021 constancias de residencia constancias de
solicitud y revision de  |residencia constanciasde  [RESURA0 4o recidencia emitidas. residencia a los residencia gue hayan
documentos. residencia NCRE=Numero de constancias de ciudadanos solicitadas./ cumplido con los

emitidas, residencia emitidas. Constancias de requisitos esperanen
respecto a las NCRS=Numero de constancias de residencia./ ese momento el
solicitadas. residencia solicitadas. Trimestral. documento.
\ x
Elaboro: Revisd cﬂw\no V0. BO:
| I 7/
\ [~
Firma: Firma: Firma:

Nombre: Marco Antonio MufiizRodriguez

Zanx‘m. Enna n_m_ nmi._mz Gutiérrez Zapata

Z7

Nombyé: Enna am, Carmen m:mwm:mnmmuma

Puesto: Coordinador Administrativo

Puegto: Secretaria del Ayuntamiento

Puesfo: Secretaria del Ayuntamiento

(




